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"OLHAR PARA DENTRO" E

OPTAR POR UMA POLITICA
DE ATRACAO, RETENCAO E
MOTIVACAO DE TALENTOS.

A disrupgdo digital é uma realidade que estd a impulsionar diversas
mudangas nos ambientes de negdcio de todos os segmentos de mercado
e departamentos das empresas. Existe a necessidade de tornarem-se
altamente adaptdveis, méveis e seguras para terem visibilidade e serem a
opgdo dos consumidores e possiveis colaboradores (fornecedores,
parceiros e funciondrios).

Para as empresas se diferenciarem competitivamente é igualmente
importante “olhar para dentro” e optar por uma politica de atragdo,
retengdo e motivagdo de talentos. O mercado de trabalho e as relagdes
empresa/funciondrio sdo cada vez mais voldteis e as organizagdes
precisam ter estratégias de fidelizag&o claras e sustentadas por uma
gestdo de RH participativa e interativa. O Departamento de RH e de

Marketing funcionam cada vez mais como uma equipa para o conseguir.

Sendo as organizag¢des aglomeragdes humanas, com interesses comuns e
também divergentes, eis a complexidade que reveste a gestdo de

pessoas para a obtengdo dos resultados

Ao longo das dltimas décadas, o Departamento de RH apercebeu-se que
as pessoas s8o dotadas de entusiasmo e de desejo por crescimento e
novas responsabilidades; e querem ser parceiros das organizagdes as
quais fazem parte. Assim, criar um lago estreito entre todos os niveis de
relacionamento dentro e fora da organizagdo e aumentar a fidelizagdo,
deu origem a uma nova drea de administracdo denominada de
Endomarketing (Marketing Interno), trata-se de uma juncdo de agdes
entre RH e o marketing da empresa. O RH foca-se nas necessidades dos
seus colaboradores, transformando problemas em possibilidades de
melhoria e trabalhando para garantir o melhor ambiente de trabalho. O
Endomarketing, indiretamente, auxilio no aumento consideravel do
rendimento da empresa - quando os colaboradores estdo satisfeitos com

o lugar onde trabalham, o seu rendimento é melhor.

Isto demonstra a crescente importdncia dos RH no sucesso de uma

empresa e a procura de formas de fidelizar o principal ativo da

empresa - as pessoas.esperados. 'nFos g
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Bring Your Own Device
AG | | |_| DA D E E Com o grande acesso a tecnologia por parte dos
funciondrios, quer a nivel pessoal como profissional, a
MO BI LI DAD E comunicagdo por esse meio em prol da gestdo de
pessoas é muito utilizada para a melhoria, manutengdo

e solugdo a diversos niveis.

As empresas
digitalizadas, que
possuem os dados dos
funcionarios
organizados e
atualizados, assim
como planos de
carreira demonstram

que valorizam os
profissionais e
despertam o interesse
de todos em trabalhar
nela e colaborar
proactivamente nas
burocracias e agdes da

empresa.

Através de uma solu¢do de software para os RH Self Service, os funciondrios podem
gerir a sua informagdo e documentagdo, refletindo-se na rastreabilidade dos dados e
assegurando a seguranga e privacidade de forma tdo simples e natural como atualizar
as redes sociais - em qualquer lugar, a qualquer hora e em qualquer dispositivo.

Investir tempo e dinheiro para contratar, treinar e desenvolver um funciondrio impacta
ndo sé as suas aptiddes como as opinides, a qualidade dos produtos, a imagem
corporativa da empresa e a sua perce¢gdo no mercado.

Foque a sua atencé@o no principal cliente (e ativo) da empresa - as pessoas!
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