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SUBCONTRATACAO, UMA FORTE REALIDADE DA ITV
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Apesar dos oito anos consecutivos de crescimento, e citando o Dr. Paulo Vaz no
Congresso ITMF, que ocorreu no Porto este més, estamos “Num momento em que a
industria de moda, a escala global, estd a viver um tempo de mudanca profunda,
mesmo estrutural, que ir4 alterar os pressupostos do negocio, da criagdo ao consumo,
passando obviamente pela cadeia de valor produtiva e pela sua promocdo e
comunicacao”.

Os negdcios da ITV na modalidade de “private label”, B2B, sdo para manter e evoluir
pela integracdo de mais valor acrescentado no produto final, o que s6 serd possivel
pela aposta em estratégias de inovacdo de processos e de organiza¢do, no aumento
da cooperagdo com clientes e fornecedores, no aumento de competéncias que
permitam melhorar as condi¢cdes da oferta com vantagens para os mercados.

A constituicdo de redes de cooperacdo tem sido vista como uma via para colmatar
dificuldades das empresas Portuguesas em dominios onde tém falta de escala ou de
experiéncia. A externalizacdo de fungBes é uma das vias disponiveis para as PME’s
suprirem estas dificuldades. Essa externalizagdo podera passar por formas de
cooperagdo hierarquica (subcontratacdo) ou por formas de cooperacdo nao
hierarquicas.

A subcontratacdo da producdo é de longe, a principal forma de cooperacdo nas
empresas do sector, uma nova estratégia de foco nas atividades de fabrico — os
produtores podem trabalhar em conjunto com parceiros que estao na mesma area, por
isso reagem muito bem e as suas propostas conseguem ser muito eficientes.

A gestdo da subcontratacdo é um importante desafio, e se é fundamental ter solu¢des
de gestdo que unifiqguem a informacédo dentro de uma empresa, 0 mesmo se pode dizer
para a colaboracdo entre diferentes empresas.
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A pensar nesta necessidade, a INFOS desenvolveu um Portal B2B, uma plataforma
WEB, que permite dispor de um canal de comunicacdo direta entre parceiros de
negdécio uma vez que a fluidez da comunicacdo com os subcontratados € vital para
garantir a disponibilidade na data, no custo e na qualidade esperada, dos produtos ou
servigos subcontratados e em ultima instancia o sucesso no mercado. O portal permite
aprimorar a colaboragcdo com o subcontratado através de um processo coerente e
estruturado, onde cada participante envolvido dispde e fornece a informacéo
necessaria para a progressao e monitorizacdo do processo.

Este portal foi desenhado a pensar nas diferentes realidades que existem em cenarios
de colaboragéo através da subcontratagao:

SUBCONTRATANTE

O Subcontratante disponibiliza de modo automatico e transparente todas as
informacdes necessarias ao desenvolvimento do trabalho do subcontratado assim que
emite uma Ordem de Servico.

SUBCONTRATADO

O Subcontratado tem acesso a toda a informacdo necesséria para a realizagdo dos
servigos e regista o progresso e defeitos de acordo com as operagfes solicitadas na
ordem de servicos.

CONTROLADOR QUALIDADE

O controlador de qualidade tem acesso a toda a informacdo necessaria para a
realizacdo do controlo de qualidade nas instalacbes do subcontratado e realizar de
imediato o registo, utilizando o smartphone, tablet ou PC. Este processo aumenta a
rapidez com que a e precisdo da informacéo.

A interagdo com o portal € simples e intuitiva, contribuindo ativamente para a
diminuicéo do ciclo de aprendizagem e para a adoc¢ao da ferramenta e foi ja pensado
para ser uma ferramenta que pode ser utilizada em movimento e em diversos idiomas.

Contacte-nos para mais informacao

www.infos.pt | marketing@infos.pt
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