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GESTÃO DE TURISMO 
(DESPACHO N.º 2789/2018 DE 19 DE MARÇO) 

PLANO DE FORMAÇÃO 

 

1º SEMESTRE 

Componente Módulo 
Carga Horária Unidades 

ECTS Teórica Prática Total 

Introdução Semestral – 5 dias     

Formação 
Geral e  
Científica 

Introdução à Língua Francesa……………………………………………………. 
Técnicas de comunicação e storytelling…………………………………… 
Intraempreendedorismo…………………………………………………………… 

10 
10 
25 

15 
15 

 

25 
25 
25 

1½ 
1½ 
1½ 

 Total Formação Geral e Científica 45 30 75 4½ 

Formação 
Tecnológica 

Língua inglesa – nivelamento.……………………………………………………… 
Introdução à Língua Alemão/Espanhol…………………………………………. 
Atendimento e Acolhimento Turístico……………………………..………… 
Aplicações informáticas …………………………………………………..………… 
Legislação do Trabalho…………………………………………………….………… 
Contabilidade…………………………………………………………………..………… 
Turismo…………………………………………………………………………….………… 
Sistemas de Distribuição Global - GDS ……………………………………… 
Agências de viagens e gestão de clientes………………………….………… 
Património e Identidade Cultural……………………………………..………… 
Turismo de experiências…………………………………………………..………… 
Alojamento e restauração no turismo.…………………………….………… 

20 
10 
10 
10 
25 
10 
10 

 
 

30 
10 
10 

30 
15 
15 
15 

 
15 
15 
50 
50 
20 
15 
15 

50 
25 
25 
25 
25 
25 
25 
50 
50 
50 
25 
25 

3 
1½ 
1½ 
1½ 
1½ 
1½ 
1½ 
3 
3 
3 

1½ 
1½ 

 Total Formação Tecnológica 145 255 400 24 

 Total 190 285 475 28½ 

 

2º SEMESTRE 

Componente Módulo 
Carga Horária Unidades 

ECTS Teórica Prática Total 

Formação 
Geral e  
Científica 

Língua Inglesa…………………………………………………………………………… 
Desenvolvimento pessoal e criativo………………………………………… 
Iniciativa empresarial e empreendedorismo…………………………… 

25 
 

10 

 
25 
15 

25 
25 
25 

1½ 
1½ 
1½ 

 Total Formação Geral e Científica 35 40 75 4½ 

Formação 
Tecnológica 

Língua Francesa aplicada à gestão de turismo.…………………………… 
Língua Alemã/Espanhola aplicada à gestão do turismo……………… 
Ética e protocolo empresarial………………………………………………… 
Aplicações Informáticas - introdução à gestão………………………… 
Liderança, gestão e motivação de equipas……………………………. 
Turismo acessível……………………………………………………………………… 
Segurança na atividade turística…………………………………..…………… 
Tendências e inovação em turismo………………..………………..………… 
Geografia turística………………………………………………………….………… 
Sistema de distribuição online………………………………………..………… 
Gestão da animação turística…….…………………….………………………… 
Produtos turísticos nacionais…………………………………………………. 
Gestão de projetos de turismo - conceção e planeamento………… 

10 
10 
10 

 
10 
10 
10 
10 
20 

15 
15 
15 
25 
15 
15 
15 
15 
30 
50 
50 
25 
50 

25 
25 
25 
25 
25 
25 
25 
25 
50 
50 
50 
25 
50 

1½ 
1½ 
1½ 
1½ 
1½ 
1½ 
1½ 
1½ 
3 
3 
3 

1½ 
3 

 Total Formação Tecnológica 90 335 425 25½ 

 Total 125 375 500 30 
 

FPCT (Estágio) Estágio curricular………………………………………………………………………………  500 500 18 

 

3º SEMESTRE 

Componente Módulo 
Carga Horária Unidades 

ECTS Teórica Prática Total 

Formação 
Geral e  
Científica 

Língua Inglesa…………………………………………………………………………. 
Língua Portuguesa – comunicação…………………………………………… 
Modelo de negócio em empreendedorismo……………………………… 

25 
10 
10 

 
15 
15 

25 
25 
25 

1½ 
1½ 
1½ 

 Total Formação Geral e Científica 45 30 75 4½ 

Formação 
Tecnológica 

Língua Francesa – cultura e tradições……………………………….……………… 
Língua Alemã/Espanhola – cultura e tradições………………………………… 
Expressões artísticasC…………………………………………………………..………… 
Sustentabilidade no Turismo…………………………………………………………… 
Staffing e gestão de carreiras……………………………………………..…………… 
Marketing Turístico e digital…………………………………………..……………… 
Tecnologias digitais aplicadas à operação aérea……………………………… 
Produtos turísticos – opção I…………………………………………………………… 
Produtos turísticos – opção II…………………………………………..……………… 
Itinerários turísticos nacionais e internacionais……………………………… 
Gestão de eventos turísticos………………………………………….……………… 
Gestão de projetos de turismo – implementação e avaliação…………… 

10 
10 

 
25 
25 
20 

15 
15 
25 

 
 

30 
50 
25 
25 
50 
50 
50 

25 
25 
25 
25 
25 
50 
50 
25 
25 
50 
50 
50 

1½ 
1½ 
1½ 
1½ 
1½ 
3 
3 

1½ 
1½ 
3 
3 
3 

 Total Formação Tecnológica 90 335 425 25½ 

 Total 135 365 500 30 
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