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A Talenter™ é um grupo de empresas especializadas no encontro entre o talento das pessoas
e as necessidades do mercado de trabalho. A nossa ambicdo é construir diariamente um futuro
de oportunidades de emprego, assegurando o equilibrio entre as necessidades das empresas
e as ambicdes das pessoas.

Potenciamos cada pessoa, colocando-a no melhor sitio para desenvolver o seu talento. Somos
parceiros de futuro e ambicionamos “futurizar” as pessoas nas suas profissdes e as empresas
nos seus desafios, concretizando os sonhos de ambos.

Ecombasenestafilosofiaqueapoiamosaspessoaseasempresasnadescoberta,desenvolvimento
e retencdo de talentos, com solucdes como o Recrutamento & Selecdo, Formacdo Profissional,
Trabalho Tempordario, Outsourcing e Consultoria de Gestao de Talentos.

Bem-vindo a Talenter™,
o ponto de encontro
com o emprego do futuro.



Visao

Ambicionamos ser um agente de transformacdo da sociedade, através da valorizagdo
das pessoas e da sua mobilidade laboral. A nossa visGo é contribuir para um futuro de
oportunidades de emprego qualificadoras das pessoas e do mercado, assegurando o equilibrio
entre as necessidades das empresas e as ambicoes das pessoas.

Missao

Queremos ser uma marca lider, inovadora e impulsionadora do encontro entre o talento
das pessoas e as necessidades do mercado de trabalho. A nossa missdo é potenciar cada
pessodq, colocando-a no melhor sitio para desenvolver o seu talento. Somos parceiros de futuro
e ambicionamos “futurizar’ as pessoas nas suas profissdes e as empresas nos seus desafios,
concretizando os sonhos de ambos.
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Valores

Paixdo pelas pessoas e pelo mundo do trabalho. Somos especialistas na gestdo das pessoas
e temos o talento para coloca-las no sitio certo.

Valorizamos as pessoas e a sua mobilidade laboral. Queremos ser importantes na vida das
pessoas, pela adaptagdo constante a cada colaborador e cliente. Somos uma empresa mualtipla
que se desmultiplica para ser tantas quantos os nossos clientes.

Relagdo gratificante entre a empresa, colaboradores e clientes. Comprometemo-nos em ser a
ponte entre as pessoas e empresas, potenciando o talento das pessoas e colocando-o ao servico
das necessidades dos clientes, gerando mais valor para ambas as partes.
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Futuring
solutions

recrutamento outsourcing . . L .
& selecéio ‘ . ' Ap0|amo§ 0S NOSSOS cllentr-*:s nos mais diversos processos e servicos
Através de um conjunto de ferramentas e metodologias, recrutamos que constituem a sua gestdo de pessoas: Outsourcing de Servicos
e selecionamos os candidatos com o perfil mais indicados para suprir (Contact Center, Housekeeping, Manutencdo, Motoristas, Vendas
as necessidades de talento das empresas. e outros) e Outsourcing de Processos (Gestao Contratual, Gestao
de Formacgado e outros).

formacado Talenter™ Academy ::jonsult?rla

profissional Desenvolvemos cursos de formacdo a medida, que procuram conciliar d: g:lset:t(:) Apoiamos os nossos clientes no diagnéstico de necessidades
as expetativas das empresas com a necessidade dos colaboradores organizacionais, na identificacdo e avaliacao de talentos, na
em adquirir novas competéncias. A Talenter™ Academy estrutura elaboracdo, implementacao, monitorizacdo e avaliacdo de solucoes
a sua atividade em duas vertentes: empresas e particulares. no dmbito da gestdo de talentos.

A cedéncia tempordria é a resposta mais eficaz para algumas das
necessidades sentidas pelas empresas, como a rapida substituicdo de
colaboradores, acréscimos pontuais de atividade, eventos, atividades
sazonais ou projetos de carater nao duradouro.
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FUTURIZAMOS AS PESSOAS NAS SUAS PROFISSOES
E AS EMPRESAS NOS SEUS DESAFIOS.

O mundo mudou e vivemos hoje em plena era do conhecimento. As empresas reinventaram-se
e € nesta conjuntura de rapida mudanca que o conceito de aprendizagem ao longo da vida se
impde, como reforco imprescindivel a uma maior competitividade.

Mais do que conhecimento, o mundo hoje exige talento e, sobretudo, estratégias de valori-
zacdo que permitam as pessoas manifesta-lo. Foi neste espirito evolutivo que surgiu a Talenter™
Academy, que tem como objetivo desenvolver talentos, promovendo a empregabilidade
de quem participa nos cursos e o desempenho superior das empresas clientes.

Certificados pela DGERT em diversas dareas de educacdo e formagdo, desenvolvemos cursos
de formacao certificados, que conciliam as expetativas das empresas com a necessidade dos
colaboradores em adquirir novas competéncias.

AREAS DE EDUCACAO E FORMACAO CERTIFICADAS
090 Desenvolvimento Pessoal

146 Formacao de Formadores

222 Linguas Estrangeiras

341 Comeércio

345 Gestao e Administracdo

346 Secretariado e Trabalho Administrativo
347 Enquadramento na Organizacao

380 Direito

723 Enfermagem

811 Hotelaria e Restauracdo

861 Protecdo de Pessoas e Bens

862 Higiene e Seguranca no Trabalho

Determinada a oferecer um servico ajustado as distintas necessidades, a Talenter™ Academy
estrutura a sua atividade em duas vertentes: empresarial e particular.
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A Got
Talenter™

O ROADSHOW NACIONAL DA TALENTER™
PARA RECRUTAMENTO E SELECAO
DE CANDIDATOS.

Com o Got Talenter™ futurizamos as pessoas nas suas profissoes e
as empresas nos seus desafios, de norte a sul do pais. Um roadshow
nacional, flexivel e inovador, que aproxima ainda mais a Talenter™

gOt aos seus Candidatos, Colaboradores, Clientes e Parceiros de Negdcio.
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Talenter™ society

0S HUMANOS
DOS RECURSOS HUMANOS.

Conscientesdoimpactodanossaatuacdoedaimporténciadassinergiasqueresultamdasparcerias
entre entidades privadas e publicas na resolugdo das problematicas de @mbito social, a Talenter™
assumeumfortecompromissocomacomunidadeondeseinsere.ATalenter™ Societyéumprojetode
carizsocialquenascecomodesigniodedarcorpodsagoesdeResponsabilidade Social Empresarial,
com uma acdo transversal a toda a estrutura da Talenter™.

INTERVIMOS ATIVAMENTE NA HUMANIZACAO DA SOCIEDADE

2 1 Parcerias ativas

3 3 3 Parcerias ativas na adrea do emprego/
formacado profissional

Cidades onde desenvolvemos projetos
de cariz social

1 ‘l Projetos de cariz social desenvolvidos
em 2017/2018
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Futuring
partnerships

HA CERCA DE 20 ANOS

QUE A TALENTER™ DESENVOLVE,
DIARIAMENTE, PARCERIAS
DE FUTURO.

Atualmente com mais de 800 clientes ativos, o portefélio
de parcerias da Talenter™ é constituido por entidades
dos mais variados quadrantes e que se destacam pela
relevancia que tém nos seus setores de atuacao.




Futurin
the world

RESPEITAR O AMBIENTE
FAZ PARTE DA NOSSA NATUREZA.

E crescente a preocupacdo da Talenter™ com o meio ambiente e com os impactos ambientais
resultantes da sua atividade. Para promover uma utilizacao sustentada de recursos, a Talenter™
tem vindo a desenvolver varias iniciativas e medidas com o objetivo de diminuir a sua pegada
ecolégica enquanto organizacao.
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Futuring
excellence




10 ANOS DE EXCELENCIA
E INOVACAO EM PORTUGAL.

Acreditada pela Direcéo Geral do Emprego e das Relacoes de Trabalho (DGERT) desde 2006,
a Talenter™ Academy assume--se, desde 2013, como Entidade Formadora Certificada.

ATalenter™ tem o seu Sistema Integrado de Gestdo certificado ao nivel do Ambiente & Qualidade
desde 2011 e 2014, respetivamente. Estas certificacdes confirmam e reconhecem a orientacao
da Talenter™ para o cumprimento dos requisitos, para a melhoria continua, para a promocao
de uma gestdo coerente e eficaz de processos, para a integracdo de valores ambientais, para
a qualidade dos seus servicos e para a satisfacdo dos seus clientes.

Em resultado do talento da equipa e da qualidade dos servicos, a Talenter™ tem arrecadado, ao
longo dos tltimos anos, varias distincdes e prémios em variadas categorias, que tém reconhecido
publicamente o seu desempenho e a posicionado como uma das empresas com as melhores
praticas do mercado.
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Talenter™
stores
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CADA VEZ MAIS PROXIMOS
DAS PESSOAS NAS SUAS PROFISSOES E DAS EMPRESAS
NOS SEUS DESAFIOS.

Atualmente estamos presentes em 26 cidades, com um total de 27 Talenter™ Stores.

A presenca em todo o territério nacional permite-nos um acompanhamento personalizado de
candidatos, colaboradores e clientes — 0 nosso “wemotional approach”. Assente nesta estratégia
de proximidade, a Talenter™ investe, continuadamente, na sua rede de delegac¢des, como forma
a captar os melhores candidatos e a estar cada vez préxima para responder as necessidades de
colaboradores e clientes.

Braga Algés
Porto Cascais
Gaia Almada
Aveiro Setubal
Viseu Evora
Coimbra Beja
Castelo Branco Portimado
Entroncamento Albufeira
Caldas da Rainha Quarteira
Carregado Vilamoura
Campo Grande Faro
Chiado Funchal

Cacém
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Talenter™ stores

Braga

Porto

Gaia

Aveiro

Viseu

Coimbra
Castelo Branco
Entroncamento
Caldas da Rainha
Carregado
Campo Grande
Chiado

Cacém

Algés
Carnaxide
Cascais
Almada
Setubal

Evora

Beja

Portimado
Albufeira
Quarteira
Vilamoura
Faro

Funchal

Ponta Delgada
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Sede Social da Talenter™

Rua do Proletariado,

N.° 2-A 2794-063 Carnaxide

T.+351 214139 480 E. info@talenter.com
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