TROT &

trotinete

TAILORED UNIFORMS

ONLINE PRIVATE STORE




TROT &

trotinete  INDICE

TAILORED UNIFORMS

o v kA w N oE

Introducao

Ferramentas

Landing page

Registo /Acesso

Pagina de gestao de colaboradores

Registo de medidas e tamanhos

7. Loja
Vista Geral
Compra rapida
Pagina de produto
Tabela de preenchimento de encomenda

Preencher com ajuda

8. Check-out




TROT &

trotinete

TAILORED UNIFORMS

1. INTRODUCAO

A TROT desenvolveu uma plataforma online disponivel para os
seus clientes fazerem toda a gestao das encomendas dos
uniformes dos seus colaboradores.

Esta plataforma, denominada Online Private Store, tem como
objetivo otimizar a gestao do fardamento por parte dos nossos
clientes, aumentar o controle, minimizar lead times de encomenda
e entrega e minimizar custos de trocas e devolucoes.
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Para atingir este objetivo e apoiada na sua experiencia, a TROT entendeu
essencial o desenvolvimento de algumas ferramentas:

e Cadastro e edicao de colaboradores

* Registo de medidas e detecao de tamanhos

e Atribuicao de acesso dos colaboradores a categoria especifica de uniforme
* Perfis de utilizadores com diferentes permissoes

* Permite gerir diferentes unidades numa logica de grupo

* Reportes de movimentos/consumos

* Gestdo de budget
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TROT

BEM VINDO, AUTENTIQUE-SE

Novo Cliente

Sou um novo cliente

Cliente registado

Autentique-se com as suas credenciais

Email *

beatrizegmvasconcelos@gmail com

Password *

") Campos obrigatérios
Esqueceu-se da palavra-passe?

Sobre nés Ajuda Politicas Contatos

® @ @

NORTE2020 #7620 Il

Site institucional www trot pt
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Nesta pagina, de acesso reservado ao Buyer, é possivel registar os colaboradores, um a um ou através de
importacdo de ficheiro excel com campos pré-definidos

TROT Colaboradores Loja ® ® 0

m Adicione e edite aqui a infermacdo dos seus colaboradores Filtro 42 Adicionar Colaborador + Importar via excel X,

&2 Colaboradores

D Nome Genero Uniforme Plafond Email Status

alll Reportes N —
602 Matilde Vasconcelos Feminino Welcomer €600 matildevasconcelos@trotinete pt . nactivo = = [ ]
594 memogadget testes Masculine Welcomer aderito@memogadget.com . nactivo = = ]
591 Paula Vilares Feminino Bar/Rest, €500 producao@trotinete pt e Inactivo = = ]
590 Paula Sousa Feminino Limpeza €500 gestora.comercial@trotinete pt e Activo = [,f' i
589 Ricardo Teixeira Masculino Manutencio €500 expedicao@trotinetept . nactivo = = ]
588 Catarina Padrao Feminino Limpeza €500 contabilidade@trotinete.pt e Activo = = [ ]
585 Rita Vieira Feminino Cozinha €500 assistente.comercial3@trotinete pt e Activo = [,f' i
584 Maria Jo3o Sousa Feminino Sar/Rest, €500 assistproduca LI - E.f. i
583 vone Fidalgo Feminino Bar/Rest €500 ivonefidalg otinete.pt e Activo = 4 | |
581 Silvia Torres Feminino Welcomer €500 assistente.comercial2@trotinete pt e Activo = = | |
579 Paula Ferreira Feminino Limpeza €500 commercial.department2@trotinete.pt . = = ]
545 Beatriz Vasconcelos Feminino Welcomer €500 beatrizegmvasconcelos@gmail.com e Activo = = | |

Sobre nés Ajuda Politicas Contatos ® @ @ Site institucional wwwtret pt

NORTE2020 #3520 Il
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Apds terminado o cadastro, todos os
colaboradores ficam com status
“inativo”.

@ w0 e

Filtro & Adicionar Colaborador + Importar via excel X

Significa isto que apesar de criado, o
status colaborador ainda ndao tem tamanho

isconcelos@trotinete pt o Inactive = Z W atribuido/registado.

nemogadget.com ® Inactivo = = (]

@trotinete pt o inactio = Z § Ainda nesta pagina, é possivel enviar
>mercial@irotinete.pt o Activc = z W um email aos colaboradores,
»@trotinete pt JR— = Z ® convidando-os a registar as suas
lade@trotinete pt o Active = Z ® medidas através da utilizacdo de um
comercial3@trotinete pt o Activc = z ® link do email.

{ucao@trotinete.pt ® Activo = = (]

lgo@trotinete.pt o Active =z ® O colaborador sé passa a “ativo”
comercial2@trotinete.pt o Actic = z W quando as medidas sdo registadas e
ial depertment2@tratinete ot . Activc = Z u o tamanho é atribuido.
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Nesta pdgina, é possivel registar individualmente o colaborador, atribuindo-lhe um género, uma categoria
de uniforme e um plafond anual indicativo, que permite analisar o consumo por colaborador, com agregacao
a categoria de uniforme e no global.

TROT Colaboradores Loja ® " 0

m Adicione e edite aqui a informagéo dos seus colaboradores Filtro 12 Adicionar Colaborador + Importar via excel &

&2 Colaboradores

D Nome Cenero Uniforme Plafond Email Status
aill Reportes .
Matilde Vasconcelos Femininc Welcomer €600 matildevasconcelos@trotinete pt . nactivo =

Numero interno

rmail *
Nome * Apelido *

niforr
®
Sobre nés Ajuda Politicas Contatos ® ® @ t wtrotp

NORTE2020 #7350 -



TROT &

trotinete

TAILORED UNIFORMS
TROT Colaboradores Loja

m Adicione e edite aqui a informacio dos seus colaboradores

&% Colaboradores

6. REGISTO DE MEDIDAS E TAMANHOS

D Nome Cenero
alll Reportes . o

602 Matilde Vasconcelos Feminino

Numero interno

Email *

Mome *

Genero *

Plafon

Sobre nos Ajuda Politicas Contatos

Ainda no formuldrio de criacao do(a)
colaborador(a) é possivel aceder ao processo
de registo de medidas e detecao de
tamanhos.

A plataforma tem na sua base de dados as
tabelas de medidas anatémicas utilizadas
pela TROT:

*  Homem / Mulher
* Superior / Inferior
* Alfabética / Numérica

Apbs registo das medidas anatdmicas do(a)
colaborador(a), a ferramenta vai procurar e
devolver o tamanho sugerido, de acordo as
nossas tabelas.

Vai ainda comparar os tamanhos sugeridos,
com os tamanhos que o(a) colaborador(a)
habitualmente veste.

Perante eventuais diferencas encontradas,
fica ao critério do colaborador(a) a opgao pelo
tamanho a atribuir/encomendar.
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Iniciado o processo, o(a) colaborador(a) é conduzido por um conjunto de passos com o objetivo de obter os
seus tamanhos.

12 PASSO: informar os tamanhos que habitualmente veste.

TROT Colaboradores Loja ® =0
Matilde Vasconcelos
Género m
Uniforme

Descubra aqui as suas medidas
» 1. Indique os tamanhos que habitualmente veste:
Parte do corpo  alfabético numerico

superior

inferior

calcado

Sobre nés Ajuda Politicas Contatos ® @ Site institucional wwwitrot.pt

NORTE2020 #3520 -
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22 PASSO: solicitar ao colaborador que obtenha e registe as suas medidas de Altura, Peito, Cintura e Anca.

Minhas medidas - ibistrotineter X | 4
* §

= C {y @& ibistrotinete.pt/p125-minhas-medidas-pt?id_user=602

Matilde Vasconcelos m

Género

£ Apps M Definigdes Standvirtual o OLX

Uniforme

Descubra aqui as suas medidas

1. Indique os tamanhos que habitualmente veste:

Parte docorpo  alfabético numeérico
superior
inferior

calcado

» 2. Obtenha e registe as suas medidas em cm, caso necessites de ajuda clica agui! @
altura/em peito/cm cintafcm ancajcm

® (i) Site institucional www.trot pt

Sobre nos Ajuda Politicas Contatos

NORTE2020 #3520 M-
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32 Passo: Obter os tamanhos sugeridos e decidir eventuais diferencas com os tamanhos indicados:

Uniforme

Descubra aqui as suas medidas

1. Indique os tamanhos que habitualmente veste:

Parte do corpo  alfabético numérico
superior
inferior

calcado

2. Obtenha e registe as suas medidas em cm:

alturalem  peitofern  cinta/em  ancafem

3. Os seus tamanhos sugeridos sdo:

tabela/tamanho  alfabético  numérico

Pelo menos um dos tamanhos nao corresponde as seu tamanho habitual pretende:

superior S 36 Aceitar a nossa sugestio
Manter o meu tamanho habitual (M/38)

Pelo menos um dos tamanhos nao corresponde ao seu tamanho habitual pretende:
inferior S 36 ® aceitar a nossa sugestio

O Manter o meu tamanne habitual (M/38)
unissexo @ XS
Cinto 5]
Calgado = 8

Continuar
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42 Passo: Finalizado o processo, a plataforma informa o(a) colaborador(a) dos tamanhos que foram atribuidos
e vao ser utilizados nas encomendas.

TROT Colaboradores Loja ® L

Matilde Vasconcelos

Género m

Uniforme

» Tamanhos que vao ser usados:

Parte docorpo  alfabético  numérico

superior
inferior
calcado

cinto

unisexo

Sobre nos Ajuda Politicas Contatos ® ®

Site institucional wwwetrot.pt

NORTE2020 #3550 -
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52 Passo: O colaborador passa a status “ativo” !

TROT Colaboradores Loja @ "m0 >

m Adicione e edite aqui a informacao dos seus colaboradores Filtro Adicionar Colaborador + Importar via excel &,

&2 Colaboradores

] Nome Genera Uniforme Plafond Email Status

Jill Reportes N —
602 Matilde vasconcelos Femininc lcorner €600 matildevasconcelos@trotinete pt . = r4 [ ]
594 mermogadget testes Maszculino welcorner aderito@memnaogadget.com e Inac = = [ ]
59 Paula Vilares Femining Bar/Rest. €500 producao@trotinete.pt e Inactivo = 4 [ ]
590 Paula Sousa Feminino Limpeza €500 gestora.comercial@trotinete pt ® Activo = = [ ]
589 Ricarda Teixeira Masculino Manutencia €50 expedicao@trotinete pt ® Inact = = [ ]
s28 Catarina Padrio Feminino Limpeza €50 contabilidade@trotinete pt ® Activo = [r3 [}
sas Rita Vieira Feminino Cozinha €500 assistente comercial3@trotinete.pt . = Z
584 Maria Jodo Souss Feminine Bar/Rest. €500 assistproducac@trotinete.pt . = 4 [ ]
583 vone Fidalgo Feminino Bar/Rest. €500 ivonefidalgo@trotinete.pt . = = [ ]
sa1 Silvia Torres Feminino velcomer €500 assistente comercial2@trotinete pt ® Active = r4 [ ]
579 Paula Ferreira Feminino Limpeza €500 commercial department2@trotinete pt ® Activo = = [ ]
545 Beatriz Vasconcelos Feminino welcomer €50 beatrizegmvasconcelos@gmail com ® Activo = [r3 [}

Sobre nds Ajuda Politicas Contatos ® ®

NORTE2020 #3520 M-
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A loja agrupa os uniformes através de um conjunto de tags associados aos produtos, permitindo visualizar e
comprar por género / categoria de uniforme / produto.

TROT Colaboradores Loja @ " 0

Geral Compra répida m

O Homem
Mulher

ategoria

Welcomers

[J Manutencao

O Cozinha

[ Bar/Restaurante
O Limpeza

Roupa

O T-shirt
[ Calgas
[ Casaco
[ Vestido

[ Acessérios
OiAventais 13 - CALCA DE GANGA SENHORA 19.2 - VESTIDO SEM MANGAS SENHORA 412 - T-SHIRT MANGA COMPRIDA SENHORA

[J Bandana

O Jalecas

O Bata

O Tunica

[ Calgado

[ Conjunto de pins TS TT TS T T T
SC 28 28 28( 28¢

¢ ]
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TAILORED UNIFORMS

Na pagina “compra rapida” a encomenda pode ser registada mais eficientemente, ja que o Buyer nao necessita
saltar de pdagina para adicionar produtos ao carrinho. Pode ainda utilizar os filtros para otimizar o processo.

TROT Colaboradores Loja @ "0

Geral Compra rapida m

31 T-SHIRT MANGA CURTA

O Homem S x5 s M L XL XXL TE
B Mulher T

}: '1

Categoria

Welcomers

[0 Manutencéo

O Cozinha

0 Bar/Restaurante

O Limpeza . -
B . XS S M L XL XXL TE
Roupa
Preco en en € en <n en eng
& T-shirt R - _ - - - - - _
O Catcas s 1 I I 1 [C1 [C1 [£1
[ casaco
O Vestido
O Acessarios
O Aventais
0 Bandana a
XS S M L XL HXL TE
[ Jalecas
O Bata Preco an €n €1 €n <n en <n

O Tanica . Stock 0 10 0 0 0 10
[ Calgado I
e e e J -J °-J i LI [CJ 5
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TAILORED UNIFORMS

A pagina de produto contém toda a informacao relevante sobre o mesmo incluindo os produtos relacionados
da mesma categoria de uniformes, que podera ser util para aumentar a eficiéncia do processo.

3.2 T-SHIRT MANGA CURTA SENHORA
REF: 1610002.2862

T-shirt de manga curta de senhora, gola em rib e fita aplicada nas mangas (na zona da bainha). Tapa costuras
na malha base. Estampado na frente e costas.

INSTRUGOES DE LAVAGEM: 17 & B =

GRAMAGEM [G/M2]: 120
COR: VERMELHA

TIPO DE MATERIAL: JERSEY

W_ COMPOSIGAO: 100% 0

STAND Y ME

XS 5 M L XL XXL TE
€1 €1 €1 €0 €0 €1 €0
0 0 0 10 0 0 0

Recomendado para si

=y @ ()
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TAILORED UNIFORMS

Nesta tabela é possivel conhecer a grelha de tamanhos disponiveis para este produto, bem como os respetivos
stocks e precos.

Para registar a encomenda bastara adicionar quantidades por tamanho e adicionar ao carrinho.

XS S M L XL XXL TE
e e € €1 € € €1 €
0 0 0 10 0 0 0
AN o E e CH S N B Y e O O

ADICIONAR AO CARRINHO

Contudo, a informacdo cadastrada previamente na pagina de gestao de colaboradores, deve ser utilizada para
tirar o maximo partido da plataforma. Para o efeito, deve ser utilizada a op¢ao de “PREENCHER COM AJUDA”.
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TAILORED UNIFORMS

Com a utilizacdo desta opcao, o Buyer consegue aproveitar o cadastro dos colaboradores para o registo da
encomenda, evitando assim erros na indicacdo dos tamanhos e do uniforme a atribuir a cada colaborador(a).

Adicionalmente, consegue afetar corretamente a compra ao colaborador, melhorando o seu controle sobre o
custos / budget.

3.2 T-SHIRT MANGA CURTA SENHORA
REF: 1610002.2862

T-shirt de manga curta de senhora, gola em rib e fita aplicada nas mangas (na zona da bainha). Tapa costuras
na malha base. Estampado na frente e costas

INSTRUGOES DE LAVAGEM: 557 % B =
GRAMAGEM [G/M2]: 120

COR: VERMELHA

TIPO DE MATERIAL: JERSEY

COMPOSIGAO: 100%CO

gTAND By M
adeTam al
XS S M L XL XXL TE
€1 €1 €1 €1 €1 €1 €0
0 0 0 10 0 0 0

Preencher com ajuda
» Colaboradores: ®

nome status tamanho

Matilde Vasconcelos ® Activo 5

qtd
Silvia Torres o Activo M

Beatriz Vasconcelos ® Activo 5
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A utilizacao da ferramenta de “preencher com ajuda”, caso os colaboradores estejam corretamente
cadastrados, contribui para um melhor controlo operacional e dos custos associados aos uniformes.

Em baixo é possivel observar como o carrinho de compras estrutura aa informacao da encomenda

realizada — Modelo / Tamanho / Colaborador / Quantidades

CARRINHO FINALIZAR - ibistrot X -+

&« C { @ ibistrotinete.pt/p27-carrinho-finalizar-pt

i1 Apps 8 Definigdes Standvirtual 0% OLX

== Método de Pagamento

Por favor escolha o método de pagamento

—_—
Transferéncia Bancéria

i@

Resumo da sua encomenda
Imagem Produto Preco Quantidade
TOTAL

32 €1 5
Tamanho S

» Beatriz Vasconcelos, 3 unidades
» Matilde Vasconcelos, 3 unidades

33 €11
Tamanho M

» Silvia Torres, 3 unidades

Subtota

TOTAL

Remover

€66

1789 €

498 €

8111€

103,98 €
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